
ΠΟΛΙΤΙΚΗ 
ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ

Πολιτική της Εταιρείας είναι η ΣΥΝΕΧΗΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗ ΣΤΙΣ ΠΡΟΣ∆ΟΚΙΕΣ ΚΑΙ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΤΩΝ 
ΠΕΛΑΤΩΝ ΜΑΣ.

Για το σκοπό αυτό η Εταιρεία εφαρµόζει πιστά Σύστηµα ∆ιαχείρισης της Ποιότητας, σύµφωνα πάντοτε 
µε τις απαιτήσεις του προτύπου ISO 9001:2015, το οποίο και βελτιώνει σε συνεχή βάση για καλύτερη 
και πιο αποτελεσµατική λειτουργία.

Μέσω του συστήµατος αυτού η Εταιρεία:
    ∆ιαβεβαιώνει στους πελάτες της ότι προµηθεύονται µε προϊόντα σταθερής ποιότητας
    των οποίων οι διαδικασίες παραγωγής επιθεωρούνται από ανεξάρτητους οργανισµούς
    ∆εσµεύεται ότι τα προϊόντα της συνάδουν µε τις απαιτήσεις του Ευρωπαϊκού Προτύπου
    CYS ΕΝ 197-1
    Ενισχύει τις εµπορικές της δραστηριότητες

Υπάρχει δέσµευση από την Εταιρεία για πιστή τήρηση όλων των νοµικών, κανονιστικών και άλλων 
απαιτήσεων που αφορούν τη λειτουργία, τις παραγωγικές διεργασίες της και το γενικό περιβάλλον 
στο οποίο δραστηριοποιείται.

Το Σύστηµα αυτό προσφέρει στην Εταιρεία µας τη βάση για την αναγνώριση, εφαρµογή και βελτίωση 
ποιοτικών µετρήσιµων στόχων τους οποίους αναθεωρεί σε τακτά χρονικά διαστήµατα, παράλληλα µε 
τη συνεχή παρακολούθηση της απόδοσης µε συγκεκριµένους δείκτες. Η Εταιρεία µέσω της 
εφαρµογής του Συστήµατος ∆ιαχείρισης της Ποιότητας επιδιώκει την επίτευξη των στόχων αυτών.

Η πολιτική αυτή ανακοινώνεται σε όλο το προσωπικό της Εταιρείας και η ∆ιοίκηση επιβεβαιώνει ότι 
έχει γίνει κατανοητή από όλους. Το προσωπικό είναι επίσης ενήµερο για τις ευθύνες του όσο αφορά 
την εφαρµογή και τήρηση των διαδικασιών που σχετίζονται µε την εργασία τους. Σκοπός της Εταιρείας 
µας είναι η ανάπτυξη µιας ΝΟΟΤΡΟΠΙΑΣ ΠΡΟΛΗΨΗΣ ΠΑΡΑ ∆ΙΟΡΘΩΣΗΣ όπου όλο το προσωπικό 
αναλαµβάνει ευθύνες για την ποιότητα της εργασίας του.

Σε τακτά χρονικά διαστήµατα η Πολιτική αυτή αναθεωρείται µε στόχο τη συνεχή καταλληλότητά της 
µε το σκοπό και πολιτική της Εταιρείας.
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